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GLOSARIO DE TERMINOS

CD: Disco compacto que se utiliza para el almacenamiento de informacion.
DEISA: Departamento de Ensefianza, Investigacidn y Servicio en Agroecologia.

Hardware: Conjunto de elementos fisicos o materiales que constituyen una computadora
o un sistema informatico.

PEIA: Programa Educativo de Ingenieria en Agroecologia.

Software: Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar
determinadas tareas.

UCAME: Unidad para la Convivencia y Atencién Multidisciplinaria a Estudiantes.

USB: Dispositivo de almacenamiento masivo que utiliza memoria flash para guardar la
informacidén que pueda requerir.

Usuarios: Personas que utilizan de manera habitual el servicio de la sala computo.



TiTULO PRIMERO
DE LOS USUARIOS

Capitulo |
Derechos de los usuarios

Articulo 12. El uso de la sala de cdmputo es de uso exclusivo para los integrantes de la
Comunidad del Departamento de Agroecologia con fines de: captura y procesamiento de
trabajos técnicos, cientificos, académicos y aquellos relacionados a la difusién de la cultura.

Articulo 22. El uso de la sala de cémputo sera en orden de prioridad, segun lo estipulado a
continuacién

l. Adscritos al Departamento de Agroecologia

a) Estudiantes vigentes adscritos a la carrera de Ingenieria en Agroecologia

b) Profesores del Programa Educativo de Ingenieria en Agroecologia (PEIA), que
desarrollen trabajos o material de apoyo para docencia que requiere el equipo de
computo.

c) Trabajadores administrativos que queden integrados en los proyectos para
desarrollar tareas y actividades relacionadas con el drea de informatica.

I. Los no adscritos a otros Departamentos

a) Exalumnos del Departamento de Agroecologia, para realizar trabajos relacionados
con su tesis o trabajo para titulacidn, siempre, con la autorizacién de la Subdireccién
Académica.

b) Profesores de servicio en el PEIA, previa autorizacion de la Subdirecciéon Académica.

c) Alumnos (as) y Profesores de otras Instituciones que colaboran en el DEISA y/o PEIA,
previo convenio de colaboracion y autorizacién de la Subdireccién Académica.



Capitulo i
De las obligaciones de los usuarios

Articulo 32. Para hacer uso de la sala de computo, los estudiantes deberdn darse de alta
al inicio de cada ciclo escolar con el responsable de la sala de cémputo, para lo cual
deberan:

l. Presentarse en el horario indicado para ello

Il. Se tomard una fotografia digital

Il. Presentar original y copia de credencial vigente de la Universidad Autonoma
Chapingo.

Articulo 42. El acceso al laboratorio de computo debe hacerse de manera ordenada,
dejando los paquetes voluminosos y las mochilas en los estantes ubicados al ingreso de
la sala de cémputo.

Articulo 52. El usuario al iniciar su sesién de trabajo, debera revisar que las unidades de
almacenamiento externo (discos extraibles, memorias USB, CDs, discos duros, etc...)
estén libres de virus.

Articulo 62. El usuario deberad evitar ausentarse y dejar encendida el equipo de cdmputo
por mas de 15 minutos. En caso de que el tiempo se excede, se asumird que la sesion
de trabajo del usuario ha terminado y el equipo podra ser asignado a otro usuario.

Articulo 72. Al ser un bien comun, el uso del equipo de la sala de cdmputo es para
capturar y procesar informacion en unidades de almacenamiento externo; aquella
informacidn que se encuentre en el disco duro de la computadora sera eliminada por el
responsable de la sala.

Articulo 82. En caso de que el usuario se percate de que el equipo asignado tiene virus,
debera reportarlo inmediatamente al responsable de la sala de computo.



Capitulo 11l
Del comportamiento del usuario

Articulo 92. Con el fin de conservar en buen estado el equipo de cobmputo y observar un
ben ambiente dentro de la sala de cdmputo, las actividades al interior de esta deberan
apegarse a las siguientes normas:

V.

Es un espacio libre de humo por lo que queda prohibido fumar al interior de la
sala de cdmputo.

No introducir animales

La musica debera ser escuchada con audifonos

No juga o correr al interior de la sala de computo

Articulo 102. Al concluir la sesién de trabajo el usuario debe:

Cerrar los programas de aplicacion que éste utilizando y asegurarse que la
computadora quede apagada.

Cerrar la sesion de trabajo.

Depositar la basura en su lugar.

Articulo 112. Durante las tres semanas previas a la conclusion del semestre se podra utilizar
la sala de cdmputo los fines de semana (sdbado y domingo), siempre y cuando se cumplan
las siguientes normas:

Previa autorizacion de la Subdireccidon Académica

La comunidad estudiantil de Agroecologia que vaya a hacer uso de la sala de
computo los tres fines de semana previos a la conclusion del semestre deberd
nombrar un (a) responsable.

El o la responsable debera firmar una carta compromiso.

De no haber responsable no se podra utiliza la sala de computo los fines de
semana previos a la conclusion del semestre.

Articulo 122, La sala de computo es de uso exclusivo para trabajar con los equipos de
computo instalados en el area, o para trabajar con las lap-tops personales.

Articulo 139. Cualquier trabajo académico que no implique el uso del equipo de cémputo
debera hacerse en los espacios destinados para tal fin, y no en la sala de cdmputo.

Articulo 14¢2. Los y las usuarias son responsables de objetos personales olvidados en la sala
de cémputo.



Capitulo IV
Uso y Manejo de los Equipos

Articulo 152. Los y las usuarias deben abstenerse de rayar, romper, golpear o alterar los
equipos y cualquiera de sus accesorios, asi como las mesas y sillas dispuestas para lo mismo.
Cualquier acto de indisciplina sera turnado a las instancias correspondientes, a través del
siguiente procedimiento:

l. El responsable de la sala de cdmputo por escrito el o los actos de indisciplina
suscitados en la sala de computo a la Subdireccion Académica a mas tardar 48
después de los hechos.

Il. La Subdireccién Académica realizara el reporte correspondiente ante la Unidad
para la Convivencia y Atencion Multidisciplinaria a Estudiantes (UCAME).

. Si el caso lo amerita, se realizard el informe correspondiente ante el
Departamento Juridico de la Universidad Auténoma Chapingo, para lo que
proceda.

Articulo 162. En caso de cualquier anomalia en los equipos de computo no debe tratar de
repararse por el usuario, sino que de manera inmediata deberd informar al encargado de la
sala de cdmputo.

Articulo 172. El software y el hardware que se encuentran en la sala de cdmputo es de uso
exclusivo del Departamento de Agroecologia, por lo que cualquier intento de sustraccién
puede significar desde una sancidn, hasta la suspensién del servicio por tiempo indefinido.

Articulo 182. La configuracién del equipo es responsabilidad de la Subdireccién Académica
y del responsable de la sala de cdmputo. En caso de requerirse la instalacidon de un programa
por parte del personal académico autorizado, este debera ser instalado por el responsable
de la sala de cémputo.

Articulo 192. Los usuarios deberdn espetar la ubicacion fisica y la disposicidn del equipo.

Articulo 202. La conexidn de cualquier tipo de elemento, dispositivo o similar a los equipos
estd a cargo del responsable de la sala de computo.

Articulo 212. El uso del servicio de internet inaldambrico sera exclusivo para los integrantes
de la comunidad de agroecologia.

Articulo 222. Con la finalidad de respetar los espacios de los equipos de cdmputo, queda
prohibido utilizar su lap-top en un lugar donde se encuentre un equipo de coémputo,
impidiendo el uso de este.



Articulo 232, Las diademas (audifonos), bocinas y/o webcam, que se encuentren bajo
resguardo de la sala de cémputo, podrdn ser solicitadas por los usuarios siempre y cuando
se hayan dado de alta en la sala de computo tal y como se establece en el Articulo 32. del
presente reglamento.

Articulo 242, Al término del uso de los dispositivos mencionados en el Articulo 232 tendran
que ser devueltos al responsable de la sala de cémputo.

Articulo 252. Durante las clases los jefes o jefas d grupo tendran la obligacion de supervisar
que el equipo cuente con lo asignado y se mantenga en buen estado, en caso de detectar
cualquier anomalia, deberd informar de forma inmediata al responsable de la sala de
cémputo.

Articulo 262. El jefe o jefa de grupo, al término de las clases supervisara que el equipo se
encuentre apagado: proyector, equipo de cdmputo y bocinas asignadas a su salén de clases.

Capitulo V
Del uso del software

Articulo 272. El uso del software esta restringido exclusivamente a fines académicos.

Articulo 282. Estda prohibido instalar cualquier tipo de software diferente al que ya se tiene
en las maquinas sin la autorizacion del responsable del laboratorio.

Articulo 292. Si el usuario desea descargar informacion de internet, lo puede hacer siempre
y cuando sea informacion con fines académicos. La informacion deberd ser guardada en
unidades de almacenamiento externo y no en el equipo de cémputo de la sala.

Articulo 302. El uso de las cuentas de usuario es exclusivo para cada estudiante.

Articulo 312. El uso de los servicios dentro del laboratorio de computo es exclusivo para
fines académicos, es decir no se permite el acceso a paginas con contenido pornografico,
juegos, musica, videos, chats, cdmics o cualquier informacién que no sea de indole
académica.



Capitulo VI
Impresiones y Copias

Articulo 322. Los usuarios que requieran impresiones y/o copias deberan sujetarse a los
siguientes lineamientos:

l. Las impresiones y las copias tendrdn un costo de recuperacién que sera
determinado por la Subdireccidn Administrativa del Departamento.

Il. Las impresiones y las copias sélo seran de caracter académico

Il Es necesario presentar su vale de impresidn con el responsable de la sala de

computo.
V. Queda prohibido imprimir desde los equipos de cémputo de la sala.
V. Solamente se podrd imprimir en el area asignada para ello.
VI. El horario para impresiones y copias sera de lunes a viernes, dentro del horario

laboral del responsable de la sala de computo.

Articulo 332. Para el escaneo de documentos, este se realizara en el drea designada para
ello, bajo la asesoria y supervision del responsable de la sala de cémputo.

Capitulo VI
Sanciones

Articulo 342. Los usuarios que no acaten el presente reglamento hagan mal uso del equipo,
danen intencionalmente el mismo o material propiedad de la UACh, se han acreedores a
una o mas de las siguientes sanciones:

l. Llamada de atencién verbal

Il. Llamada de atencién por escrito y suspension del servicio por un mes, un afio y
hasta la suspension definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

Il Aquellas que correspondan segun el Reglamento Disciplinario de Alumnos
vigente.

Articulo 352. El usuario que dafie el equipo, ademads de hacerse acreedor a las sanciones
que marca el inciso anterior, esta obligado a cubrir el costo de la reparacion o reposicién
del equipo. En funcidn de la gravedad del dafio el caso serd turnado a la oficina de la Unidad
para la Convivencia Multidisciplinaria a Estudiantes (UCAME) o si lo amerita, directamente
al Departamento Juridico de la Universidad Auténoma Chapingo.



Transitorios

Transitorio 1. El presente reglamento entrara en vigor a partir de su aprobacién por el
Consejo Departamental de Agroecologia.

Transitorio 2. Los casos no previstos en este reglamento seran analizados y resueltos, en

primera instancia por la Subdireccién Académica del Departamento en colaboracién con el
responsable de la sala de computo.



